
Beleid verantwoordelijkheden VCP’er (NL) 

 
Vertrouwenscontactpersoon (VCP)  

De VCP geldt binnen de sportvereniging als hét aanspreekpunt voor iedereen met vragen of 

zorgen over het welzijn van alle leden. De VCP is er om hierover te praten en kiest geen 

kant. Het is ook mogelijk grensoverschrijdend gedrag bij hem/haar/hen aan te kaarten. De 

VCP helpt je met vragen en het doen van een melding rondom grensoverschrijdend gedrag. 

Bijv. over zaken als pesten, intimidatie en machtsmisbruik, seksuele intimidatie en misbruik, 

discriminatie en racisme, integriteit, doping en matchfixing 

Iedereen binnen de vereniging kan zich bij de VCP melden. De VCP is géén hulpverlener, 

maar biedt wel een luisterend oor en is een ‘zorgzame wegwijzer’. Als het nodig of gewenst 

is, kan de VCP iemand gericht en gepast leiden naar de juiste hulpverlening.  

Taken 

● Aanspreekpunt voor leden, instructeurs, en bestuursleden met vragen of zorgen over 
het welzijn.  

● De VCP verwijst klager, beschuldigde, bond of vereniging door naar een 
 NOC*NSF vertrouwenspersoon en/of -adviseur, advocaat, politie en/of 
andere hulpverleners of schakelt eerst met Rotterdam Sportsupport. (NOC*NSF is de 
Nederlandse koepelorganisatie van de georganiseerde sport in Nederland. De 
organisatie bundelt de krachten van de sportwereld, vertegenwoordigt de belangen 
van sportbonden en -clubs, en zet zich in voor het bevorderen van sport op alle 
niveaus, inclusief het uitzenden van topsporters naar de Olympische en 
Paralympische Spelen. NOC*NSF heeft een team aan professionals om te helpen bij 
het soort klachten dat bij VCP’ers terecht komt.) 

● Profileert zich binnen de vereniging, zorgt ervoor dat iedereen binnen de organisatie 
op de hoogte is van het bestaan van de VCP en ziet erop toe dat de gedragsregels 
van de sport worden nageleefd.  

● VCP geeft (on)gevraagd advies en informatie aan het bestuur waarmee gericht 
beleid kan worden ontwikkeld tegen grensoverschrijdend gedrag. 

● Alle informatie die met de VCP’er gedeeld wordt, blijft tussen jou en de 
hulpzoekende. 

 
 
Mogelijke casussen waar VCP’ers mee te maken kunnen krijgen 

● Intimidatie, zowel sexueel, als fysiek, als verbaal, of enige andere vorm 

● Discriminatie 

● Eetstoornissen 

● Zorgen over de mentale gezondheid 

● Zelfmutilatie of zelfmoord 

● Misbruik van macht 

● Twijfel over de validiteit van het certificaat van een klimmer of zekeraar (onveilig klim 

of zeker gedrag) 

● Of andere relevante zorgen 

 

 

  



Beleid verantwoordelijkheden VCP’er  (ENG) 

 

Confidential Contact Person (CCP) 

Within the sports club, the CCP serves as the primary point of contact for anyone with 

questions or concerns regarding the well-being of all members. The CCP is available to talk 

and remains neutral. It is also possible to report inappropriate behavior to them. The CCP 

supports individuals with questions and assists in reporting incidents of transgressive 

behavior, such as bullying, intimidation and abuse of power, sexual harassment and abuse, 

discrimination and racism, integrity issues, doping, and match-fixing. 

 

Anyone within the club can approach the CCP. The CCP is not a health care professional 

but offers a listening ear and acts as a “caring guide.” If necessary or desired, the CCP can 

appropriately refer someone to professional support services. 

 

Responsibilities 

 

● Serves as a point of contact for members, instructors, and board members with 

questions or concerns about well-being. 

● Refers complainants, accused individuals, the sports federation, or the club to an 

NOC*NSF confidential advisor, lawyer, police, or other professionals, or first consults 

with Rotterdam Sportsupport. (NOC*NSF is the Dutch umbrella organization for 

organized sports in the Netherlands. It unites the sports world, represents the 

interests of sports federations and clubs, and promotes sports at all levels, including 

sending elite athletes to the Olympic and Paralympic Games. NOC*NSF has a team 

of professionals to assist with the types of complaints that CCP’s may receive.) 

● Promotes their role within the club, ensures that everyone in the organization is 

aware of the CCP’s existence, and monitors compliance with the sport’s code of 

conduct. 

● Provides both solicited and unsolicited advice and information to the board to help 

develop targeted policies against transgressive behavior 

● All information shared with a CCP will stay confidential. 

 

Possible cases 

● Intimidation, be it sexual, physical, verbal or any other form 

● Discrimination 

● Eating disorders 

● Mental health concerns 

● Self-harm or self-termination 

● Abuse of power 

● Doubt about the validity of someone’s certificate (unsafe climbing/belaying) 

● Or other concerns that are relevant 

 


